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Areas de conocimiento
Mercadeo estratégico, ATL BTL y Digital, Customer Journey, Disefio de estrategia, Innovacion y creatividad, Segmentacion, Posicionamiento de marca, Investigacion de mercados.

Descripcion del perfil

Administrador de empresas egresado de la Pontificia Universidad Javeriana y Magister en Mercadeo de la Universidad Externado de Colombia. Cuento con una trayectoria profesional de mas de 10 afios en los campos de
mercadeo, trade marketing y comercializacién. Mi experiencia laboral se ha desarrollado en diversas industrias, incluyendo el sector financiero, consumo masivo, consultoria y tecnologia, desempefiandome en empresas como
Banco Finandina, Dislicores y Samsung, entre otras. He liderado la estructuracion, disefio y ejecucion de estrategias de mercadeo 360°, abarcando tanto los medios tradicionales (ATL y BTL) como el marketing digital.
Ademas, he tenido el privilegio de compartir mis conocimientos como conferencista de Marketing Estratégico para PYMES en la Universidad Externado de Colombia. Soy Docente de mercadeo y ventas, he participado en
proyectos de consultoria donde he disefiado y ejecutado planes estratégicos de mercadeo y comunicaciones para diversas empresas, entre las que se encuentran Sest, Lec Lee, Surtiagro, Constructora Orquideas y Eleven
group. En la actualidad, ocupo el cargo de Director de Mercadeo y soy Consultor asociado en DEMCO S.A.S., donde contintio desarrollando estrategias innovadoras y efectivas para nuestros clientes.

Conferencias, Cursos o Talleres

Mercadeo estratégico para Pymes

Flexible

La capacitacion de "Mercadeo Estratégico para PYMES" proporcionara un enfoque integral que abarca desde los conceptos basicos hasta la implementacion practica. Durante el curso, los participantes aprenderan los
siguientes pasos: Investigacién de mercados: Se ensefiaran técnicas y herramientas para recopilar, analizar e interpretar datos relevantes del mercado, incluyendo tendencias, competencia y necesidades del cliente.
Identificacion del segmento objetivo: Se exploraran métodos para identificar y definir claramente los segmentos de mercado méas adecuados para la empresa, basados en criterios demograficos, geogréficos, psicograficos y
conductuales. Definicion del posicionamiento de marca: Se guiara a los participantes en el proceso de definir una propuesta de valor tnica y relevante para el segmento objetivo, que permita diferenciar la marca de la
competencia y generar una conexion emocional con los clientes. Planeacién de objetivos SMART: Se explicara como establecer objetivos especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con plazos definidos, que sirvan como
guia para el desarrollo y la ejecucion de la estrategia de mercadeo. Desarrollo de estrategia y tacticas: Se proporcionaran herramientas y metodologias para disefiar una estrategia integral de mercadeo, incluyendo la seleccién
de canales, mensajes y acciones tacticas mas adecuadas para alcanzar los objetivos establecidos. Desarrollo creativo de plan de mercadeo: Se fomentaré la creatividad y la innovacién en la elaboracion de planes de
mercadeo efectivos, que capturen la atencién del publico objetivo y generen resultados impactantes. Cronograma de actividades: Se ayudara a los participantes a desarrollar un cronograma detallado de actividades,
estableciendo fechas de inicio y finalizacién, responsables y recursos necesarios para cada tarea. Revision de inversion y retorno de inversion: Se presentaran métodos para evaluar la efectividad de la inversiéon en mercadeo,
analizando el retorno de inversion (ROI) y ajustando las estrategias segln los resultados obtenidos. KPIs a evaluar: Se identificaran los indicadores clave de rendimiento (KPIs) méas relevantes para medir el éxito de la
estrategia de mercadeo, tales como la tasa de conversién, el alcance de la marca y la participacién en el mercado. Tablero de control: Se mostrara cémo disefiar y utilizar un tablero de control para monitorear y visualizar de
manera clara y concisa el desempefio de las actividades de mercadeo y el cumplimiento de los objetivos. Revisién de planes y reestructuracién: Se promovera la revisién periédica de los planes de mercadeo, identificando

areas de mejora y ajustando las estrategias segln las necesidades cambiantes del mercado y de la empresa.

Estrategia
Flexible

Disefio y ejecucion de actividades ATL y BTL. Marketing Digital Branding Canales y redes. Producto e innovacién. Pricing.

Experiencias

Channel Marketing
Samsung

2021 - Actual

Director de Mercadeo
Demco- Consultoria empresarial

2018 - Actual

Estudios

Maestria Mercadeo
Externado de Colombia

2019



Administrador de empresas
Javeriana

2011
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