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Jessica Hidalgo
Guayaquil, Ecuador 

Conferencista | Capacitador | Coach | Docente

País de residencia: Ecuador

Nacionalidad: Ecuador

Idiomas: Español

Áreas de conocimiento
Liderazgo y Trabajo en Equipo, Marca Profesional, Planificacion Estrategica Adap, Marca Empleadora, Transformacion Cultural Corpor, Gestion del Cambio, Coaching de Equipos. 

Descripción del perfil
Ayudo a la transformación de personas,organizaciones y cultura con metodologías modernas para que superen sus desafíos. Coach Ejecutivo, Trainer y Consultora Empresarial en: Diseño de Marca Empleadora | Marca

Profesional Y Empleabilidad | Employee & Customer Experience Bonding | Design Thinking e Innovación en los negocios | Cultura de Felicidad y Bienestar Organizacional 

Conferencias, Cursos o Talleres

Máximo Desempeño + Reto 21 días

4 Horas o más 

La nueva normalidad requiere el desarrollo de nuevas habilidades para maximizar el desempen?o en los puestos de trabajo y alcanzar los objetivos empresariales y profesionales. Por eso es necesario que como profesional 

inviertas tu energi?a en maximizar tu? potencial para cumplir aquello que el actual empresario requiere para surfear “la ola del cambio” 

Planeacion Estratégica Adaptativa

4 Horas o más 

Planeacio?n Estrate?gica Adaptativa con Metodologi?a Design Thinking en donde haremos un ejercicio de aplicacio?n de la herramienta que les ayudara? a planear en estos nuevos entornos VUCA, haciendo uso de casos 

pra?cticos. ???? 

People First: Atrae Fideliza a tus colaboradores

4 Horas o más 

Diseño del Employee Experience y la Marca Empleadora Una de las piezas clave para conseguir una Estrategia de Customer Experience exitosa son los empleados. Las compañías necesitan desarrollar estrategias de 

Employee Experience y una adecuana gestión de marca empleadora para conseguir empleados felices, comprometidos y alineados con los objetivos organizacionales dotándoles de las herramientas necesarias para 

proporcionar la Experiencia de Cliente deseada. 

Estudios

Agile Leadership

Liqueed Argentina - CAL 1 

2019 

Certificacion Internacional Employee & Customer Experience Bonding

Universidad de Murcia de España 

2019 

Embajador de Salario Emocional Nivel III

Emotional Paycheck Institute of Canada 

2019 

Certificacion en Generacion de Modelos de Negocios

Universidad de Salamanca 

2018 

Certificacion Internacional de Design Thinking para los Negocios

OpenMind Consulting & Design 

2018 



Creativity toolkit: Uso Herramientas de Creatividad

Actitud Creativa España 

2018 

WakeUp Brain: Herramientas de Creatividad

Wake Up Brain Institute 

2018 

Life Coach

ILC Academy 

2017 

Consultor en Gestión de Cultura Organizacional

HCMI Human Change Management Institute 

2017 

Facilitadora Experiencial

Conludica 

2016 

Coach Ontológico Corporativo

Human Perspective International 

2015 

Practioner Opencards Methodology

Openmind Consulting & Design 

2015 

Diplomado en Dirección y Planeación Comercial

IDE Business School - Ecuador 

2014 

Magister en Marketing

Universidad Espiritu Santo 

2009 

Perfil en Mentes a la Carta
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