MENTES®

A LA CARTA

Ricardo Arturo Ricardez Solis Pais de residencia: México
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Comentarios (0)

Areas de conocimiento
Transformacién Cultural, Administracién del Cambio, Negociacion, Liderazgo, Trabajo en Equipo, Sistemas de Calidad, Evolucién Estratégica, Habilidades Directivas, Etica en los negocios, Inteligencia Emocional, Manejo en
crisis.

Descripcion del perfil

Ingeniero Quimico, graduado con honores. Maestria en Desarrollo del Potencial Humano, graduado con honores, Doctorado en Desarrollo del Potencial Humano; Posgrados en Ciencia de Polimeros y en Alta Direccion;
Certificaciones como Perito en Productos Quimicos, Plasticos y Educacion, en Sistemas de Calidad,, Project Management, Educacion Virtual, PNL. Fundador de PRODE SA de CV empresa dedicada a la capacitacion y
consultoria en las practicas de Cultura Organizacional, Administracién del Cambio, Sistemas de Gestién, Evolucion Estratégica, Desarrollo de Habilidades Directivas, Negociaciones Internacionales, Etica Empresarial y
Desarrollo Humano. Miembro del Cuarto de Junto en las Negociaciones del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica TLCAN (1988-1994) y del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica T-MEC (2016-2020), Tratados de
Libre Comercio con Centro América, Sus América, Alianza del Pacifico y Unién Europea. Miembro del Equipo de Comunicadores de México, TLCAN, Asfan Pacific Economic Cooperation y Alianza del Pacifico Consejero de
empresas, Camaras y Asociaciones empresariales. 3-6 afios como Consultor Internacional (México, Am Lat, USA, Europa, Japdn). 48 afios como Conferencista Internacional. 50 afios como docente a nivel estudios superiores
y posgrados en la UNAM, Ibero Americana, Tec de Monterrey, IPN, UNITEC, UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR, UNIVERSIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA Nobrado Ciudadano Honorifico de Dallas, Tx; Las Cruces, New
Mexico; Recibido reconocimientos por parte de la Presidencia de México, Diversos Ministerios, Camaras y Asociaciones en México y USA.

Conferencias, Cursos o Talleres

La Transformacién Cultural y la Administracién del Cambio

Flexible

Se definen los conceptos de cultura y cultura organizacional y se realiza un diagnéstico de la dinamica de la cultura actual. Se marean los enfoques de la cultura actual. Se define en que se quiere transformar y con ello se
disefia las caracteristicas de la nueva cultura deseada, cuales son sus requerimientos y que hay que hacer para satisfacerlos. A partir de ahi se realizan ejercicios para dimensionar los cambios y sus fuerzas de impulso y
oposicion. Se establece lo que hay que cambiar y lo que no y se le da forma a la estrategia para el cambio, alineada esta con los lineamientos del gobierno corporativo y de la estrategia de negocio. Se realizan sesiones de

consultoria, de sensibilizacion,, de capacitacion y formacién de agentes de cambio, de comunicacién y difusién. Se implantan los cambios y secapitaliza la experiencia.

¢Coémo enfrentar el cambio durante y post-pandemia?

Flexible

¢ Qué significa la pandemia para la sociedad y la economia « Impacto o En el turismo o En el comercio o En la fuerza laboral o En la economia « Infeccién y propagacion ¢ Cémo puede su empresa hacer frente a la crisis? « El
cambio transformacional « El nuevo juego ¢ Los nuevos requerimientos ¢ Cémo mantenerse efectivo desde su oficina en casa? « Eficacia-Eficiencia-Efectividad « Hacer correctamente lo correcto ¢ Cémo fortalecer el cuerpo y el

alma? « El manejo del conflicto « La crisis y la conciencia emocional « La resilencia * El ejercicio « La respiracion « La meditacion

Asertividad y Comunicacion

4 Horas 0 mas

« La Asertividad « La Asertividad como valor « Caracteristicas de la persona asertiva y no asertiva « Desarrollo de la asertividad « Técnicas de asertividad « La comunicacién « La comunicacion no verbal kinésica y proxémica «
Barreras de la comunicacién « Obstéaculos para la escucha » Saber escuchar « Estilos de comunicacién « Comunicacion y asertividad « Comunicacion intrapersonal e interpersonal « Ejemplos de comportamiento asertivo «

Habilidades para la comunicacién asertiva « Comunicacion asertiva y negociacién « Comunicacién asertiva y resolucién de conflictos

Manejo del Conflicto

4 Horas o mas

* ¢ Qué es un conflicto?  ;Qué causa un conflicto? « Tipos de conflicto « ¢ Es bueno el conflicto? « Evolucién de los conflictos « Factores potenciales de conflicto en la organizacion « Intrapersonal « Variables personales como
potencial de conflicto « Percepcion « Comunicacién como potencial de conflicto « Estructura como potencial de conflicto « Conflicto experimentado y Resultados « Técnicas para el manejo de conflictos « Modelo de Integracion /
Negociacién « ¢ Cual es el mejor método? « Premisas basicas para resolver conflictos « Principios basicos de interaccion para resolver conflictos « Técnicas para mediar en los conflictos « Neutralizar prejuicios « Cambio de

creencias

Manejo del estrés

4 Horas 0 mas

¢ Qué es el estrés? Mecanismos de la percepcion y Proceso de Interpretacion Principales elementos del estrés Tipos de estrés Causas del estrés El estrés y la respuesta reactiva Sintomas del estrés Estrés y desempefio Los
efectos del estrés Los efectos del estrés en la salud y en las relaciones Los efectos del estrés en las emociones Qué son las emociones Efectos psicosomaticos de las emociones La Inteligencia Emocional La respuesta
emocional inteligente Cémo evitar el estrés nocivo Manejo del estrés El desarrollo de la capacidad de manejar el estrés Cémo eliminar agentes estresantes Técnicas de relajacién Aprender a respirar Aprender a relajarse

Conviviendo con el estrés



La Sana Conduccién de mis Emociones

4 Horas o mas

Evaluacion de los estados emocionales Las emociones y el proceso emocional ¢Qué son las emociones? Componentes de las emociones Situaciones concretas Reacciones fisiolégicas Pensamientos Tipos de respuestas
Tipos de emociones Emociones primarias Emociones secundarias Emociones sociales Importancia de las emociones Educacion emocional ¢La emocion Vs el pensamiento? Interpretacion de la realidad Cerebro racional

Cerebro emocional La Autoestima como herramienta primordial para la conduccién emocional

Experiencias

DIRECTOR GENERAL
PRODE SA de CV

1984 - Actual

DIRECTOR GENERAL
PREMIX DE MEXICO SA de CV

1981 - 1984

GERENTE DEL DEPARTAMENTO ADITIVOS
CIBA-GEIGY MEXICANA SA de CV

1974 - 1981

Estudios

Doctorado en Desarrollo del Potencial Humano
INSTITUTO DESAFIO

2018

Maestria en Desarrollo del Potencial Humano, graduado con honores
ISTITUTO DESAFIO

2016

Especialidad en Alta Direccion
INSTITUTO PANAMERICANO DE ALTA DIRECCION DE EMPRESAS, IPADE

1980

Ingeniero Quimico, con Mencién Honorifica
Facultad de Quimica, Universidad Nacional Auténoma de México

1972

Libros

Estudio para analizar las implicaciones entre economia y ambiente respecto del establecimiento de patrones para la produccion y el consumo sustentable

1. Resumen ejecutivo. Durante la Cumbre Mundial para el Desarrollo Sustentable en Johannesburgo en el afio 2002, se establecié el compromiso de desarrollar un marco de programas a diez afios (10YFP), para acelerar el
cambio hacia el consumo y la produccion sostenibles (PYCS). De esta manera se inicia el Proceso de Marrakech. El Proceso Marrakech es un proceso global que apoya la implementacién de politicas y proyectos piloto sobre
PYCS y el desarrollo de un Marco de Programa a 10 afios para apoyar iniciativas regionales y nacionales. Se basa en la interaccién global de multiples partes interesadas para promover el PYCS y trabajar en la conformacién
del Marco de Programas 10YFP. Las fases del Proceso de Marrakech. El desarrollo del 10YFP se divide en las siguientes fases o areas de accién: a) Organizacion de consultas regionales para identificar prioridades y
necesidades de PYCS; b) Elaboracion de estrategias regionales y mecanismos de implementacion, coordinados por instituciones clave en las regiones; c) Implementacién de proyectos concretos y programas a nivel regional,
nacional y local para desarrollar y/o mejorar los instrumentos y metodologias de PYCS, en donde los Grupos de Trabajo de Marrakech y el Didlogo de Cooperacion con agencias de desarrollo son los principales mecanismos
de implementacion; d) Evaluacion del progreso, intercambio de informacién y cooperacion internacional. Grupos de Trabajo Proceso de Marrakech. Para apoyar la implementacion de proyectos concretos, y centrarse en temas
especificos de PYCS, se han creado los Grupos de Trabajo de Marrakech con la participacién de expertos de paises desarrollados y de paises en vias de desarrollo. Los Grupos de Trabajo de Marrakech son iniciativas
voluntarias coordinadas por los gobiernos que, en cooperacién con otros socios, se proponen a realizar un grupo de actividades concretas a nivel nacional y regional que promueven un cambio hacia los patrones de PYCS.
Hasta ahora, se han creado siete Grupos de Trabajo: « Cooperacién con Africa (conducida por Alemania) » Productos Sustentables (conducidos por Reino Unido) « Estilos de Vida Sustentables (conducidas por Suecia) «
Compras Publicas Sustentables (conducida por Suiza) « Turismo Sustentable (conducido por Francia) ¢ Edificios y Construccién Sustentable (conducidos por Finlandia) « Educacion para el Consumo Sustentable (conducida por
Italia) El tercer borrador del 10YFP destaca los siguientes temas de mayor atencion a nivel global: 1. Marco politico e institucional e integraciéon de PYCS en planes nacionales de desarrollo. 2. Oportunidades Intersectoriales
(PYME, Responsabilidad Social Empresarial, Compras Sustentables, Educacion) 3. Enfoque sectorial: Movilidad y transporte; construccion y edificacién; alimentos y agricultura; turismo sustentable. 4. Gestién eficiente de
recursos: energia, agua y residuos. La comunidad global ha iniciado sus acciones en el &rea de produccién limpia para luego ir incorporando la dimensién de la sustentabilidad en el consumo. En este sentido, el Consumo
Sustentable es un tema inédito, por lo que implica, mas que un enfoque orientado a la regulacion, la orientacién para un cambio de mentalidad en productores y consumidores. Este tema requiere de anlisis para iniciar un
proceso de cambio en los paradigmas actuales de consumo, e inducir a la sociedad a ciclos de proceso y consumo que permitan el traslado de la eco-eficiencia a la eco-efectividad para la identificacion y establecimiento de
patrones que coadyuven a la construccién de una economia verde. Esta nueva tendencia econémica se focaliza en movilizar y reorientar la economia hacia las inversiones en tecnologias limpias y naturales. Este modelo
comienza a tomar fuerza luego de la convocatoria que hizo el programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) durante 2008. La Comisién de Desarrollo Sustentable de Naciones Unidas revisaré la propuesta
del 10YFP durante el bienio 2010-2011. Es por ello que este estudio esta inserto en el Proceso de Marrakech y requerira analizar informacién y experiencias para delimitar los préximos pasos a seguir para atender el tema de

Produccién y Consumo Sustentable (PYCS) en nuestro pais.



Articulos

Se prevé un panorama poco alentador para México después del COVID-19

“No se ve un lindo futuro econémico para el mundo, y entre los paises a los que mal les va a ir después del COVID-19 es a México”, asegura Ricardo Ricardez, consultor en evolucion e inteligencia estratégica. “El nuevo
orden va a ser otra cosa y cuando nos dicen quédate en tu casa, no es broma. El Foro Econémico Mundial, que tiene los estudios mas precisos, distribuye el impacto del COVID-19 en los mercados financieros, turismo,

comercio, en la necesidad laboral, en conseguir la vacuna y en la respuesta de los gobiernos frente al coronavirus”.

https://www.ambienteplastico.com/se-preve-un-panorama-poco-alentador-para-mexico-despues-del-covid-19/
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