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Sandra Álvarez
Guayaquil, Ecuador 

Conferencista | Capacitador

País de residencia: Ecuador

Nacionalidad: Ecuador

Idiomas: Español, Inglés

Áreas de conocimiento
Comunicación, Procesos, Equipos, Estrategia. 

Descripción del perfil
Soy Consultora especialista en Gestión de marcas Pymes desde hace 14 años, CEO de Branding and Business empresa consultora de Comunicación estratégica, Branding y Servicio al cliente. Conferencista internacional

avalada por The John Maxwell Team y autora del libro “Conquiste el Mundo con su imagen”. Directora de Comunicación y Marketing de la clinica Veterinaria Dr Pet en Ecuador, Directora de Comunicación del Congreso

Veterinario de León en Guayaquil. Docente Universitaria y Capacitadora empresarial. 

Conferencias, Cursos o Talleres

Ideas para Promover tu negocio de Belleza o Spa

De 1 Hora a 2 Horas 

En este curso nos enfocaremos en los cambios actuales para mejorar: Mapa de servicio Bioseguridad Comunicación Online y Offline 

Map Journey: Procesos de Servicio al cliente y equipos de Trabajo

De 1 Hora a 2 Horas 

Paso a paso construiremos a través de una metodología única, Wake up Brain, procesos de servicio y protocolos de equipos de trabajo para innovar según el modelo de negocios. 

Wonder Brands CANVAS: Estrategia de Marca y Comunicación para Pymes

De 2 Horas a 4 Horas 

Construiremos paso a paso a través de esta fácil metodología, la estrategia de comunicación online y offline de negocios medianos y pequeños. 

Estudios

Conferencista y Coach certificada por John Maxwell Team

The Jonh Maxwell Team 

2019 

Certificación Wake Up Brain

Wake Up Brain 

2018 

Certificación Disney Metodología para el compromiso del equipo de Trabajo

Disney Institute 

2017 

Máster en Comunicación Empresarial

UCSG 

2014 



Certificación Disney Metodología de Servicio al Cliente

Disney Institute 

2011 

Libros

Conquiste el mundo con su Imagen

Manual teórico y práctico de Comunicación, Etiqueta laboral, Etiqueta social y branding enfocado en potenciar la marca profesional de los emprendedores y profesionales. 

Artículos

Ser Tendencia es posible a través del Personal Branding

Mercado Sector médico e industria Veterinaria Manejo de Branding Personal y de negocios 

http://petindustry.co/gerencia/ser-tendencia-es-posible-a-traves-del-personal-branding/

Perfil en Mentes a la Carta

https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/sandra-alvarez

http://petindustry.co/gerencia/ser-tendencia-es-posible-a-traves-del-personal-branding/
https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/sandra-alvarez

