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Luis Fernando Lépez Robles Pais de residencia: México
Ciudad De México, México Nacionalidad: México
Conferencista

Idiomas: Espafiol
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Comentarios (0)

Areas de conocimiento
Atencién y Servicio al Cliente, Motivacién, Inteligencia Emocional.

Descripcion del perfil

Me declaro Aprendiz de Vida por conviccién porque nunca se deja de aprender y quién mejor que la vida para ensefiar. Soy Informatico desde 1992. Estoy certificado por CONOCER EN "Imparticion de Cursos de  Capacitacion
Presenciales". He dado Conferencias desde 2009. He ayudado a personas jovenes y adultas mediante Coaching de vida. Estoy diplomado en “Herramientas Clave de Coaching de Negocios”. Las conferencias que dado han
sido en temas de Atencién y Servicio al Cliente, Liderazgo, Inteligencia Emocional, entre otros, y mis clientes han sido en el sector educativo, politico, gubernamental, privado y otros.

Conferencias, Cursos o Talleres

Divide y Venceras - Atencion y Servicio al Cliente.
De 1 Hora a 2 Horas

Toda circunstancia tiene puntos de unién que la hacen fuerte, pero cada uno de esos puntos pueden convertirse en puntos de ruptura que la hacen débil. Divide, enfoca, analiza y actda.

Liderazgo con Ignorancia Consciente
De 1 Hora a 2 Horas

El acervo cultural que robustece a la historia del mundo es tan vasto, que nos brinda la posibilidad de aprender cada dia un poco més. Acepta, cambia y aprende.

Los Tres Poderes - El Inicio del Empoderamiento
De 1 Hora a 2 Horas

De nifios sofidbamos con tener poderes y con ellos hacer muchas cosas, ignordbamos los poderes que seguimos conservando. Recuerda, reactiva y realiza.

Experiencias

Coordinador de Zona
Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos (IVEA - INEA)

2014 - 2017

Jefe de Informatica
Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos (IVEA - INEA)

2000 - 2014

Subdirector
Instituto Benjamin Franklin

1996 - 2000

Subdirector
Instituto Tecnolégico Perote

1993 - 1996

Libros



Casualidad - Causalidad

Necesitamos actuar ademés de pensar, y en el proceso intervienen factores como aceptacion, honestidad, motivacion, entre otros, que definen un decision. http://www.amazon.com.mx/dp/B0867MSMZ1

¢Doénde estan mis poderes?

Cuento para todas las personas, pero pensado para una edad infantil, con el cual podemos ayudar a cualquier persona a alcanzar sus suefios. http://www.amazon.com.mx/dp/B0869331B4

Articulos

Diario de Xalapa

Agradezco al Periédico Diario de Xalapa por la nota en su publicacién acerca de mi Conferencia "¢ Porqué venderas tus suefios" en la escuela de Bachilleres "General Manuel Rincén”
https://scontent.fmex2-1.fna.focdn.net/v/t1.0-
9/31059508_1794787687496464_27662355345178624_0.jpg?_nc_cat=108&_nc_sid=8bfeb9&_nc_ohc=dnOiw9GFBSAAX-myWKM&_nc_ht=scontent.fmex2-

1.fna&oh=9bd6fa83ab50399fae8c0a8ed0923a99&0e=5F6D47B5

Perfil en Mentes a la Carta
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