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Carlos Martin Garcia Pais de residencia: Espafia

Madrid, Espafia Nacionalidad: Espafia

Conferencista | Docente | Panelista .
Idiomas: Espafiol, Inglés
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Comentarios (0)

Experiencia de Cliente, Gestion de la Experiencia.

Especialista en Experiencia de Cliente

¢Cuenta tu compaiiia con el factor X (eXperience)?

Sin especificar

- Por qué todo el mundo habla de experiencia de cliente, y por qué ti también deberias hacerlo - Niveles de madurez en la gestién de la experiencia - Creacion de un framework de trabajo para implantar un programa de

gestion de la experiencia
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