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Carlos Martín García
Madrid, España 

Conferencista | Docente | Panelista

País de residencia: España

Nacionalidad: España

Idiomas: Español, Inglés

Áreas de conocimiento
Experiencia de Cliente, Gestión de la Experiencia. 

Descripción del perfil
Especialista en Experiencia de Cliente 

Conferencias, Cursos o Talleres

¿Cuenta tu compañía con el factor X (eXperience)?

Sin especificar 

- Por qué todo el mundo habla de experiencia de cliente, y por qué tú también deberías hacerlo - Niveles de madurez en la gestión de la experiencia - Creación de un framework de trabajo para implantar un programa de 

gestión de la experiencia 

Perfil en Mentes a la Carta
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