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John Chaparro Hernandez
Bogotá, Colombia 

Conferencista | Capacitador

País de residencia: Colombia

Nacionalidad: Colombia

Idiomas: Español

Áreas de conocimiento
Desarrollo del liderazgo, Coaching, Motivación. 

Descripción del perfil
Alto ejecutivo COACH , experiencia en consultoría de más de 15 años en el manejo Gerencial, Diseño e implantación de Modelos Comerciales, Direccionamiento de equipos comerciales de alto desempeño con orientación a

servicio al cliente. Dirección de oficinas Bancarias (Unidades de negocio Financiero y Fuerzas de ventas), orientación al desarrollo del Talento Humano y Coaching Comercial. Docente Universitario en áreas como Mercadeo

de Servicios, Gerencia de Ventas, Mercadeo de productos Financieros, adicionalmente, desarrolló módulos enfocados en los temas como liderazgo, Trabajo en equipo y Desarrollo de equipos de alto rendimiento,

conferencista y motivador empresarial, desarrollando talleres, conferencias y programas out.-door para equipos directivos, multidisciplinarios y de ventas. “COACH DE LOS FAMOSOS” Experiencia como Coaching de algunos

Artistas musicales del país, es el caso de MR BLACK, quien ha decidido dejar en manos de este experto, toda su asesoría empresarial, Intelectual y vivencial para lograr alcanzar en su carrera objetivos más grandes y

ambiciosos. Empresario emprendedor con amplia experiencia en temas financieros, económicos, Intelectuales, familiares, de Pareja, Políticos y Artísticos. que ubican su experiencia como COACH como una de las mejores en

este campo. Fundador y Propietario de la empresa Factor H, firma de consultoría donde se puede encontrar posicionamiento en medios de comunicación masivos, estrategias comerciales compuestas y presencia en redes

sociales. Factor H se especializa en tres tipos de clientes: Clientes personales, clientes empresariales y corporativos y clientes gobierno/empresas privadas Sus razones de acción son tres: ? Se caracterizan por innovar ?

Crecimiento Empresarial de sus clientes ? Liderazgo 

Conferencias, Cursos o Talleres

Modelo Estratégico

Flexible 

- Estrategia, prospectiva e innovación. - Planeación estratégica. - Nuevos modelos de negociación e innovación. - ESTRATÉGICO - Gestión de la creatividad y el conocimiento. - Emprendimiento. 

Modelo de liderazgo

Flexible 

- Gerencia de la felicidad. - Coaching para ejecutivos y alta dirección. - Gestión del cambio. - Rentabilidad emocional. 

Modelo de productividad

Flexible 

- Modelo comercial. - Modelo de gestión. - Venta consultiva. - Neuro ventas. 

Modelo de servicios

Flexible 

- Plan estratégico de servicio. - Experiencia de valor. - Neuro servicio. 

Modelo de equipos

Flexible 

- Perfilamiento cognitivo Acción Coach JC-4B. - Clima de equipos. - Constelación de equipos de alto rendimiento. 

Modelo de la felicidad

Flexible 

- Family coaching. - Pre-pensionados. - Finanzas personales. 

Experiencias

Consultorías Empresariales, Coaching Corporativo, Personal, Financiero y Artístico

Coach Empresario 

2001 - Actual 



DIRECTOR NACIONAL DE RELACIÓN Y EXPERIENCIA

Finamerica SA 

2013 - 2014 

PROFESIONAL SENIOR

Banco Agrario de Colombia 

2012 - 2013 

DIRECTOR NACIONAL DE CERTIFICACIÓN

Banco de las Microfinanzas - Bancamia S.A. 

2012 - 2012 

Gerente empresarial

Citibank 

2011 - 2012 

Gerente Oficinas

Banco Caja Social BCSC 

1991 - 2011 

Estudios

COACH DE EQUIPOS, COACHING

EFIC Madrid España 

2018 

Coach Internacional, Coaching

ICC DE LONDRES, INTERNATIONAL COACHING COMMUNITY 

2014 

Diplomado Vendedores de Alto Desempeño, Ventas generales, promoción comercial y actividades de marketing afines

Estrategia y Desarrollo 

2014 

Consultor de la Cámara de Comercio, Empresa, gestión, marketing y disciplinas afines

Cámara de Comercio de Bogotá 

2006 

Diplomado en Gerencia Bancaria Efectiva con Énfasis Empresarial, Banca y servicios financieros

Politécnico Grancolombiano 

2005 

SEMINARIO COACHING EN ACCÍÓN, Liderazgo empresarial

TRAINING & PERFORMANCE –TEAM 

2004 

SEMINARIO AVANZAR CON EL CAMBIO, Empresa, gestión, marketing y disciplinas afines

LEE HECHT HARRINSON 

2003 



Especialista en Gerencia de Mercadeo, Estudios de mercado

Universidad del Rosario 

2000 

Publicidad

Universidad Central (CO) 

1996 
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