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Susana Arrieta Gutiérrez
Ciudad De México, México 

Conferencista | Capacitador | Coach | Docente | Panelista

País de residencia: México

Nacionalidad: México

Idiomas: Español, Inglés

Áreas de conocimiento
Lo visible depende de lo invis, Lenguaje y narrativa personal, Identidad e imagen, Cómo nos visten las creencias, Imagen pública, Lenguaje no verbal y presencia. 

Descripción del perfil
Soy consultora en imagen pública, actividad que actualmente ejerzo asesorando y capacitando a personas e instituciones del sector público, empresarial y de entretenimiento con el fin de fortalecer su comunicación hacia sus

audiencias clave. Soy colaboradora y docente del grupo imagen pública y cuento con estudios de maestría y diplomado en el tema. Como docente del Colegio de imagen pública, imparto las materias de liderazgo y

presentaciones profesionales a nivel licenciatura, imagen verbal a nivel maestría y es Coordinadora del diplomado de Imagen verbal y no verbal. Cuento con la certificación de coaching de vida, ejecutivo y de equipos además

de la certificación de practicante máster en PNL con la escuela de Robert B. Dilts.(NLPU California). He impartido más de 200 programas de capacitación y consultoría en las áreas de comunicación personal, corporativa, y

política. Posee conocimientos para la gestión en crisis y manejo de medios. Comunicóloga con grado de maestría en Imagen Pública y Diplomada en Comunicación Verbal y no verbal. Académica en maestría y diplomado.

Certificada como máster de practicante en PNL por NLPUC de Robert Dilts. Coach de vida, ejecutiva y de equipos certificada por la IAC. Twitter: @susarrig 

Conferencias, Cursos o Talleres

Identidad e imagen. Cómo lo visible depende de lo invisible

De 1 Hora a 2 Horas 

¿Cuáles son los cimientos que sostienen una imagen poderosa y la presencia? 

Creencias y narrativa personal

4 Horas o más 

Descubrir a través de distintas herramientas de Pnl y desarrollo humano cómo son las historias que nos contamos, entendiendo la influencia del lenguaje sobre nuestras experiencias. 

Saber comunicar para saber vender

Sin especificar 

Conferencia- taller para entender cuáles son las reglas de la imagen que sirven para fortalecer y mejorar la percepción de nuestros clientes que ayudarán a enfrentar los desafíos de la actividad de ventas. 

Comunicación compasiva

De 1 Hora a 2 Horas 

Entender la metodología para crear conversaciones de calidad cuando se requiere generar intimidad, cooperación y la confianza necesarias para que podamos convencer a los demás. 

Experiencias

Profesionista independiente

Profesionista independiente 

2012 - Actual 

Coordinador académico. Capacitador. Docente

Colegio de Consultores en Imagen publica 

2015 - Actual 

Docente

Universidad del Valle de México 

2013 - 2015 

Socio Fundador

Imagen&Enlace 

2009 - 2012 



Estudios

Coach de vida, ejecutivo y de equipos

Master coach internacional 

2013 

Master practitioner NLP

Centro Mexicano de programación neurolingüística 

2012 

Diplomado en Imagen verbal y comunicación no verbal

Colegio de Consultores en Imagen Pública 

2010 

Maestría en Ingeniería en Imagen Pública

Colegio de Consultores en Imagen Pública 

2009 

Licenciatura en ciencias y técnicas de la información

Universidad Nuevo Mundo 

1995 

Certificación en estrategia de marca

RR Academy 

Artículos

Ser genuino o ser perfecto

Descubriendo la manera de darnos a conocer, eliminando ese miedo constante de no ser aceptado. 

https://www.linkedin.com/pulse/ser-genuino-o-perfecto-susana-arrieta/

EL PAPEL DEL LENGUAJE EN LA FORMACIÓN DE NUESTRAS CREENCIA

ENTREVISTA CON NURI MEIER. ¿QUÉ IMPACTO TIENEN LAS PALABRAS" 

https://open.spotify.com/episode/2Ykv1NkZfLHUA32B5N17oe?si=wvdVM9shRHueaV5X2MuHiw

Buen vestir no es suficiente

Saber comunicar implica saber gestionar una gran cantidad de estímulos y no solamente la estética cuenta 

https://www.linkedin.com/pulse/buen-vestir-es-suficiente-susana-arrieta

Cordialidad y competencia

Al momento de formarnos una impresión ¿qué cuenta más? 

https://www.linkedin.com/pulse/cordialidad-y-competencia-binomio-esencial-en-la-de-susana-arrieta/

Perfil en Mentes a la Carta

https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/susana-arrieta
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