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Julio Castro Pais de residencia: Costa Rica

San Josg, Costa Rica Nacionalidad: Venezuela
Conferencista | Capacitador | Coach | Moderador
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Comentarios (1)

Areas de conocimiento
Change Management, Equipos Virtuales, La enfermedad de la adiccion.

Descripcion del perfil

Consultor y facilitador regional de procesos de identificacién, desarrollo y transformacién del talento humano. En el &mbito empresarial he disefiado e implantado productos y procesos para el area de recursos humanos y
manejo del cambio, mediante metodologias como la Teoria U y PROSCI. Me he formado y certificado con diversos maestros en liderazgo, y artes contemplativas lo que me ha permitido mayor efectividad en liderar equipos de
proyectos en diversas organizaciones y disefiar herramientas para el ejercicio del liderazgo. He creado metodologias virtuales para el desarrollo de ejecutivos en paises como: Venezuela, El Salvador, Nicaragua, Republica
Dominicana, Panama, Honduras y Costa Rica. Mi estilo de personalidad es ENTP y soy experto en las aplicaciones del Myers Briggs Type Indicator en los procesos de desarrollo humano.

Conferencias, Cursos o Talleres

Equipos Virtuales de Alto Desempefio

Flexible

Equipos Virtuales de Alto Desempefio Un lider de equipos virtuales reconoce que no solo el talento y la tecnologia son suficientes para asegurar el éxito de los ambientes virtuales.

La internacionalizacion de las empresas ha generado nuevos desafios, relacionados no solo con las metas y objetivos que las organizaciones deben cumplir en cada uno de
los lugares en los que se encuentran, sino también en la forma de organizar y potenciar al capital humano disperso en diferentes paises. Vivimos en un mundo global donde el comportamiento de las organizaciones ha
cambiado para darles paso a equipos de trabajo que se encuentran repartidos en distintos lugares, ya sea dentro del mismo pais o incluso del mundo. Es necesario tener claro que no solo las empresas multinacionales tienen
reuniones y equipos virtuales, sino muchas empresas a nivel nacional requieren reunirse con sus compafieros de esta forma ya que el tréfico vial, las distancias entre sedes, los diferentes turnos de trabajo, entre otras
variables, nos llevan a trabajar de forma virtual. “Definitivamente los equipos virtuales se estan convirtiendo en un elemento clave en la estrategia de la organizacion, el desarrollo de colaboradores y la gestion de las
empresas” Con frecuencia esos equipos utilizan diversas tecnologias de la informacion que pueden ser maravillas de eficiencia que conectan trabajadores a miles de kilémetros de distancia, pero que mal manejados, pueden
terminar por convertirse en un obstaculo para conseguir los resultados. Son muchos los temas que hoy en dia un lider debe dominar para gestionar de manera eficaz un equipo virtual , y ante este nuevo reto, consideramos
importante desarrollar competencia en los siguientes cinco temas: 1. Identificacion de las fases de desarrollo de un Equipo Virtual El conocimiento de estas fases y las caracteristicas y necesidades de los equipos virtuales en
cada una de ellas proporciona a los lideres y a sus miembros uno de los instrumentos mas poderosos con que puedan contar para llevar a un equipo al estado de 6ptimo desempefio. De acuerdo al Modelo Tuckman, existen 5
fases: Formacion, Tormenta, Normalizaciéon, Desempefio y Cierre. Los buenos lideres identifican la etapa de desarrollo en la que se encuentran sus colaboradores dentro del equipo y gestionan acciones para llevarlos a un
alto nivel en el menos tiempo posible ¢ En qué fase de desarrollo esta tu equipo virtual? ¢ Qué acciones estas aplicando actualmente para llevar a tu equipo a un 6ptimo desempefio? 2. Contrato de Equipo Virtual Uno de los
pilares claves al liderar un equipo, y més si es del tipo virtual, es establecer claramente los acuerdos que desea lograr el equipo y cémo trabajara para obtener resultados; estos son elementos vitales para lograr un 6ptimo
rendimiento. En momentos de presion y dificultades, el contrato es una gufa muy importante para no perder el norte. Por estas razones todo lider de equipo virtual debe establecer su contrato y junto a los miembros del equipo,
velar por su cumplimiento. ¢Has establecido de forma explicita un contrato de equipo virtual? 3. Gestién de la Diversidad Cada miembro del equipo es Unico y ellos aportan una serie de elementos importantes como
experiencia, creencias, talentos, percepciones, capacidades, emociones, culturas, intuiciones y valores; todos estos elementos se integran y forman la visién del mundo de una persona. Esta perspectiva, junto a la de otros
miembros, hace la diferencia en un equipo virtual. La clave para lograr un nivel éptimo de desempefio a nivel de equipo, es su capacidad colectiva para comprender y apreciar las diferentes perspectivas. Existen diferentes
estrategias para visualizar las diversidad en los equipos. Reconocer e identificar estos elementos permite gestionar la diversidad y es la materia prima para establecer conexién personal y profesional con los integrantes del
equipo a nivel virtual. ¢ Conoces realmente a los integrantes de tu equipo virtual? ¢ Cuéles son las diferencias culturales de tu equipo virtual de trabajo? 4. Construccién de relaciones de Confianza Un equipo de trabajo de alto
desempefio se construye sobre una base de confianza. Todos sus integrantes debe establecer y mantener la confianza, cultivandola por medio de sus acciones y palabras. Generar confianza en un ambiente virtual es un gran
reto para el lider y los integrantes de un equipo. ¢ Cual es el nivel de confianza que existe con tu equipo de trabajo? ¢ Qué estas haciendo actualmente para construir relaciones de confianza positivas en tu equipo virtual? 5.
Motivacion Virtual Acciones de direccion y apoyo a nivel virtual deben ser administradas y ejecutadas de forma efectiva. Todo depende del nivel de desarrollo en que esta el equipo y la capacidad del lider de diagnosticar las
acciones pertinentes. Te has preguntado ¢Qué acciones debe gestionar un equipo para mantener su nivel de motivacion a nivel virtual? ¢ Cémo esté la motivacion de tu equipo? ¢Qué estas haciendo hoy en dia para
incrementar el nivel de motivacion de tu equipo virtual? Conscientes de esta realidad y de la importancia de construir las mejores estrategias en un entorno altamente competitivo, aunado a la creciente capacidad tecnolégica y
a los nuevos métodos de comunicacion, se hace relevante desarrollar competencias para liderar y organizar equipos virtuales hoy en dia. Desarrollar competencias para liderar y organizar un equipo virtual es imprescindible

hoy en dia para lograr los resultados deseados.
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