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Gustavo Jose Massaro
A. Brown, Argentina 

Conferencista | Capacitador | Panelista

País de residencia: Argentina

Nacionalidad: Argentina

Idiomas: Español

Áreas de conocimiento
Productividad Comercial, Calidad de Servicio, Coaching Comercial. 

Descripción del perfil
Lic en Administración con Diploma de Honor en UNLZ Argentina, y MBA orientado al Marketing Estratégico, con más de 25 años de experiencia en el sistema financiero. Consultor Sr. Director de Proyectos de mejora de

Productividad Comercial y Calidad de Servicio en Argentina, Chile, Colombia, Paraguay y República Dominicana. 

Conferencias, Cursos o Talleres

Productividad Comercial

Flexible 

Los proyectos de mejora de Productividad Comercial responden a tres preguntas que todo directivo comercial se realiza a menudo: Cuánto más puedo vender con la estructura actual?, Qué debo hacer para capturar ese 

valor? Cómo hago para hacerlo sostenible en el tiempo? En el desarrollo de este curso veremos el camino para lograrlo 

Coaching Comercial

Flexible 

Es una práctica muy común que el foco de los Gerentes de Ventas esté en sus mejores vendedores, para que aseguren su resultado. Qué pasa con el resto? Una visión para potenciar los resultados comerciales, y desarrollar 

al equipo para transformarlo en una fuerza de ventas arrolladora 

Todos somos comerciales

4 Horas o más 

Poner al cliente en el centro de la escena. La organización es una cadena de valor donde cada área es cliente interno y proveedora al mismo tiempo. Un taller para alinear a la organización detrás de un objetivo común: 

clientes satisfechos 

Experiencias

Director Comercial

Esama 

2016 - 2020 

Consultor Sr

Esama 

2014 - 2016 

Gerente Marketing

BIND 

2010 - 2014 

Gerente Comercial

Cetelem Argentina 

2009 - 2010 

Gerente de Productos de Crédito e Inversiones

Santander 

1998 - 2008 



Gerente de Sucursal

Banco Rio 

1995 - 1998 

Gerente de Sucursal

Bank Boston 

1991 - 1995 

Estudios

MBA

UCES 

2002 

Lic en Administración

UNLZ 

1992 

Perfil en Mentes a la Carta

https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/gustavo-jose

https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/gustavo-jose

