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Isma Fuentes
Madrid, España 

Conferencista | Capacitador | Coach | Docente | Moderador | Panelista

País de residencia: España

Nacionalidad: España

Idiomas: Español, Inglés

Áreas de conocimiento
Transformación Digital, New Trends / New Business, Ventas vs Soluciones, Nuevo Paradigma HR, Habilidades Directivas. 

Descripción del perfil
Diplomado en Informática de Gestión por University of Cambridge (UCLES) desde 1.996, Coach Internacional Profesional por la Federación Internacional ICF con Titulación Internacional PCC, Coach Ejecutivo para equipos de

Alto Rendimiento (CEAR), por la empresa Execoach, así como Cultural Orientations Approach (COA) Practitioner (experto en gestión de equipos directivos multiculturales), por TMC, Berlitz Co. Asesor en Acompañamiento y

Mentorización para Transformación Digital y Exponencial, con titulación en Master en Programa de Dirección Exponencial por Universidad The Valley. Especialista en Interim Management, sirviendo actualmente como CIO y

CISO en la agencia Dentsu Aegis para las marcas ymedia, wink y DentsuX, y enlace CISO Global con resto de marcas. Responsable de implantación de ISO 27 en diferentes marcas del grupo Dentsu, incluido Dentsu

Tracking en Suiza. Mentor Internacional para la agencia internacional de medios (Dentsu Aegis), desde donde realiza Mentoring a Alta Dirección a nivel internacional, con especialidad en Soft-Landing para puestos de alta

dirección y OnBoard Coaching para New Joiners y movers entre países. Director de Desarrollo de Negocio en Imagar Informática, realizando como parte de las actividades conferencias y formación de Transformación y

Gestión del Cambio a nivel internacional. Miembro del Claustro de Profesores de Escuelas de Negocio como ESERP, donde forma parte del elenco de profesores de Master de Dirección General, Master de RRHH, Máster de

Marketing. Consultor Estratégico para Organización y Desarrollo de Talento, desde donde ha servido como palanca de cambio para empresas como Laboratorios Normon, GMV, Big-Mat, General Motors, Arriva Transportes,

Bio-Gen. Auditor en ISO 9001:2015, 27001:2013 e ISO 20000 en la Auditora Internacional IMQ Ibérica, desde donde realiza servicios de auditoría y análisis GAP a nivel internacional. 

Conferencias, Cursos o Talleres

Habilidades Directivas

Flexible 

Dirigir en este cambio de época y no solo época de cambios tiene un significado totalmente distinto. Asignar responsabilidades o tareas? Cómo gestionar equipos y empresas con hasta tres generaciones distintos? Cómo 

gestionar nacionalidades distintas en un mismo equipo? Cómo nos puede ayudar la neurociencia? 

Técnicas y Estrategias de Negociación

Flexible 

Negociar es un arte. Se pierde antes de empezar, y negociar NO es llegar a un acuerdo. En un mundo globalizado no hay secretos mágicos sino múltiples herramientas que hay que saber usar. Sin PowerPoint... 

Qué no es la Transformación Digital

Flexible 

Como todo el mundo habla de transformación digital. permíteme explicar qué no es y porqué nos hemos equivocado en muchos proyectos los que hicimos múltiples master en Transformación Digital. Qué no es? Qué no hay 

que hacer? Cuándo no es el momento? Qué no es transformable? Creéme, sabiendo qué no es, sabrás qué es y cómo empezar. 

Experiencias

Director de Desarrollo de Nuevo Negocio

Imagar Solutions Company 

2012 - Actual 

CIO Interim & Integration Director for M&A with Dentsu Aegis

ymedia - wink 

2014 - 2019 

Dirección Tecnología y Servicios

Profinsa 

2011 - 2012 

Dirección Comercial / Ponente / Conferenciante

pross (everis) 

2008 - 2011 



Dirección Servicios y Transformación Negocio

Optize 

2007 - 2008 

Dirección Técnica y Dirección Cross Selling

APC 

1998 - 2007 

Estudios

Master en Dirección Exponencial y Transformación Digital

The Valley 

2019 

Coach Profesional PCC

International Coach Federation 

2015 

International Coach for Cultural Orientation Approach

Berlitz Company 

2014 

Ingeniería Técnica Informática Gestión

UCLES (University Of Cambridge) 

1996 

Artículos

Coaching on the Cloud: el Nuevo paradigma del CIO

El CIO ya no tiene sus herramientas en casa: todo en cloud y casi nada en su CPD. Personal as a Service y casi nada en su plantilla. Aun así su importancia es más vital que nunca. Cómo se enfrenta un CIO al nuevo 

paradigma? 

http://www.cuadernosdecoaching.com/CC16.pdf

2015-2017 Embajador Programa Creativity & Business en URJC.

Iba de embajador y mentor, y acabé yo siendo el que aprendió de unos estudiantes que mañana dirigirán España 

http://cyburjc.es/experiencia-cb-ponente-miembro-del-equipo

Perfil en Mentes a la Carta

https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/isma

http://www.cuadernosdecoaching.com/CC16.pdf
http://cyburjc.es/experiencia-cb-ponente-miembro-del-equipo
https://mentesalacarta.com/conferencistas-capacitadores-coaches/isma

